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Belangrijke opmerking:

Deze presentatie is gemaakt om gegeven te worden 
met mondelinge toelichting. De anekdotes en 

praktijkvoorbeelden uit de mondelinge toelichting 
vormen een groot deel van het verhaal. Neem gerust 

contact op als je nog een keer van gedachten wilt 
wisselen of bepaalde delen nog een keer 

gepresenteerd zou willen krijgen.

Contactgegevens staan op de laatste slide van dit
document.



the next school.

The Next School helpt onderwijsinstellingen betere beslissingen te nemen met 
behulp van data door data analyse, dashboarding en digitale transformaties
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Vangnet

Strategische data analyses
Strategische vraagstukken beantwoorden met data-analyses 
om hieruit heldere en toepasbare inzichten te verkrijgen

Dashboarding projecten
Gebruiksvriendelijke managementdashboards bouwen 
die continue datagedreven besluitvorming mogelijk 
maken

Digitale transformaties
Brede projecten die datagedreven besluitvorming 
ondersteunen, zoals het analyseren van de staat van 
managementinformatie of rapportages en het opleiden van BI-
teams

Het maken van betere 
beslissingen stimuleren we met
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4 | Best practices
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Agenda

1 | Werkdruk en werkverdeling

2 | Werkverdeling: Hoe zit het ook alweer?

3| Monitoring: Wat gaat er vaak mis?

5 | Belang voor bestuur én OR
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Ervaren werkdruk OP
[% dat voor MTO antwoord koos]

We zien niet dat veel contacturen verband houden met hoge werkdruk, 
het verband lijkt zelfs eerder omgekeerd (voorbeeld van analyse)
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Aantal medewerkers OP per # contacturen per week1

[uren gecorrigeerd voor wtf]

80

143

212

143

33

16

< 10 uur

10-15 uur

15 -20 uur

20-25 uur

25-30 uur

> 30 uur

78%

69%

67%

65%

45%

70%

1) Contacturen betreffen het aantal uren dat docenten gemiddeld voor de klas stonden in de betreffende weken volgens de planning. 
Bron: MTO, Xedule, salarisadministratie

% veel te hoog

% te hoog
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Lesgeven lijkt relatief weinig werkdruk te veroorzaken, terwijl juist de 
overige (onderwijs)taken dat wel doen

6

Tekort aan tijd voor taken vs hoeveelheid werkdruk die ze veroorzaken OP
[% van totaal respondenten die aangeeft deze taak uit te voeren]

Slide inzicht werkdruk marco

fictief maekn: 

- volledige werkverdeling :
op tijd
Te laat 
Geen

3 cats. % mensen dat een hoge of zeer hoge werkdruk ervaart. 

OP tijd: 20%
Te laat:  38%
Geen: 55% 

BPV
Examinering
Management & Organisatie
Marketing & PR
Onderwijs
Onderwijsondersteuning
Professionalisering

0

10

20

30

40

50

60

70

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% (veel) te weinig tijd

% (heel) veel werkdruk

Extra nakijkwerk examens

Lesgeven

Lesgebonden taken

Collegiale vervanging

Remedial

SLB, Mentoraat

Onderwijsontwikkeling

150 respondenten geven 
aan deze taak uit te voeren
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Gebrek aan structuur in team  = sterk gecorreleerd met hoge werkdruk

Structuur
gebrek

PVI’s niet
 optijd af

Geen of weinig
 ontwikkel-
gesprekken

Etc.

Hogere werkdruk
• Weinig correlatie met meer lesuren verzorgen

• Wél sterke correlatie met gebrek aan structuur 
rondom werk, vooral in overige taken

4e bol met ‘etc’

Gebrek aan structuur ipv structuur gebrek

Tite

OER niet 
op tijd af
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Hoogover opbouw normen bij 
fulltime aanstelling

In een medewerkers Plan van Inzet worden taken opgebouwd door onderwijs 
en overige ‘niet-onderwijs’ taken

9

De CAO bepaalt dat onderwijzend personeel bij 
een fulltime aanstelling:
• 59 uur                besteedt aan scholing
• 1200 uur (72%) besteedt aan onderwijstaken 
• 459 uur (28%)   besteedt aan overige taken

400
(25%)

1.200
(75%)

Overige taken

Onderwijs

1.659

Individuele
scholing

59

Toelichting indeling plan van inzet
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Hoogover opbouw normen bij 
fulltime aanstelling

In een medewerkers Plan van Inzet worden taken opgebouwd door onderwijs 
en overige ‘niet-onderwijs’ taken
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De CAO bepaalt de verdeling in
• Overige taken:

• teamontwikkeling
• ontwikkeling (innovatie) van het 

onderwijsprogramma
• Werk- en teamoverleg;
• coördinatie en afstemming;
• peer-review;
• bedrijvenstage;
• open dagen.

• Onderwijs:
• ingeroosterde contactactiviteiten t.b.v. 

begeleide onderwijstijd (groepslessen) en de 
daarbij horende voorbereiding en nazorg;

• stagebegeleiding (BPV);
• studieloopbaanbegeleiding (SLB);
• mentoraat;
• afnemen van toetsen en examens.

400
(25%)

1.200
(75%)

Overige taken

Onderwijs

1.659

Individuele
scholing

59

Toelichting indeling plan van inzet
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Aftrek

Individuele
scholing

Overige taken

Onderwijs

1.659

25%

75%

Hoogover opbouw normen bij 
fulltime aanstelling

In het Plan van Inzet wordt rekening gehouden met verminderde inzetbaarheid 
en individuele scholing; deze tijd kan niet worden gepland voor andere taken
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Inzetbaarheid Plan van Inzet bij fulltime 
aanstelling

Medewerkers kunnen verminderd inzetbaar zijn vanwege: 
• verlof (zoals BAPO of zwangerschapsverlof), 
• verzuim2

• deelname aan bijv. OR of aan teamoverstijgende taken. 
Deze vermindering wordt evenredig afgetrokken van 
het onderwijs en overige taken compartiment.

In het compartiment voor overige taken heeft elke 
medewerker recht op 59 uur individuele scholing1. Deze 
uren zijn niet inzetbaar voor andere taken.

Toelichting indeling plan van inzet

1) Bij een fulltime aanstelling, naar rato bij een deeltijdaanstelling.
2) Indien er sprake is van lang verzuim bij een medewerker, is diens totale (dus inclusief kort) verzuim van de bruto aanstelling afgetrokken. 

Aftrek

59

400
(25%)

1.200
(75%)

Individuele 
scholing

Overige taken

Onderwijs

1.659
Ook rechts 75 25
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Hoe kan het proces eruit zien?

12

Slide met tijdlijnproces obv CAO  info uit https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf

komt neer op -> Alle medewerkers die direct betrokken zijn bij het primaire proces, met een schaal 7 of hoger (of L-schaal), 
dienen actief betrokken te worden bij het opstellen van de werkverdeling
1. bereken het totaal aantal FTE van het team
2. : breng de daadwerkelijke beschikbaarheid (bijv aftrek bapo-uren)
3. Maak een overzicht van het uit te voeren werk: lessen, activiteiten gekoppeld aan lessen (zoals vznz), studentgebonde taken,, 
overig werk (bijv open dagen), etc.
onderwijsprogramma voortvloeiende taken + behorende tot de compartimenten van
het geldende inzetbaarheidskader ter zake de uitvoering en de organisatie van het
onderwijs. Vervolgens waarderen de werknemers in het onderwijsteam op basis van
een op de praktijk gebaseerde realistische inschatting de zwaarte van en de
benodigde tijd voor de uit te voeren werkzaamheden. Het onderwijsteam kan de
leidinggevende hieromtrent een voorstel laten doen.

Welke taken zijn er en hoeveel uren kosten die taken, eerst van onderwijs daarna van overige taken
4.5 Een team-brede meeting, waarin team gezamenlijk afstemt wie welke taak gaat doen.

NA afronding in roostersysteem (bv. Xedule) invoeren. 
4. Team heeft overzicht van taken en indeling gemaakt, daarna afstemmen met leidinggevende
5. Team en leidinggevende nemen concept door Volgens de cao ga je als team stemmen waarbij geldt dat tijdens de 
stemming minimaal 80%
van het team aanwezig moet zijn en de stemming minstens vijfwerkdagen van te voren bekend
moet zijn. Voor de stemming geldt, one man, one vote en de meerderheid van het team moet
akkoord zijn
7. Ofwel afronding bij meerderheid, bij geen meerderheid “dan geldt dat de
leidinggevende de taken verdeelt met een opslagfactor van tenminste 40% berekend over de
groepslessen. De werkgever beslist dan zelfstandig hoe, wat en wie wat doet.

In de praktijk vaak de teamleider die het 
oppakt

Stem gebeuren mag eruit. 

5. Check Is iedereen in het team het eens met de taken die zij op zich nemen

3. Tijdsinschatting Maak een realistische tijdsinschatting hoeveel tijd er nodig is voor de taken 

4. Team meeting Stem in een teambrede meeting gezamenlijk af wie welke taken op zich 
neemt

6. Verwerking Verwerk de taken in een roostersysteem, bijvoorbeeld Xedule

2. Taken Maak een overzicht van het uit te voeren werk bv. lessen, voor- en nazorg, 
student gebonden taken, open dagen etc. 

1. Beschikbaarheid Breng de daadwerkelijke beschikbaarheid (bv. aftrek van BAPO uren) in kaart

In de praktijk:

https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf
https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf
https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf
https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf
https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf
https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf
https://www.aob.nl/assets/Downloads/AOb-Stappenplan-Werkverdeling-mbo.pdf
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Data kan hierin niet de volledige werkelijkheid duiden, maar wel het startpunt van een gesprek tot verbetering zijn

Berekening1 om ruimte in Plannen van Inzet (PvI) te bepalen

In de praktijk zien we dat dit proces vaak niet zo soepel verloopt, daarom 
analyseren wij systemen om te kijken wat goed en wat minder goed gaat

13

InzetBeschikbaarheid Vrije ruimte-

In stappenplan: invoeren in 
rooster systeem bv. xedule. 

=

Op basis van de 
loonadministratie bepalen 
we de beschikbaarheid2

van medewerkers per team 
en college

De inzet bepalen we aan 
de hand van de Plannen 
van Inzet, zoals 
omschreven in Xedule.

Hoeveel ruimte blijft er 
onder aan de streep over? 
Dat is de vrije ruimte die 
we berekenen.

1) Uiteraard is dit alleen te berekenen voor de medewerkers waarvoor we een match tussen AFAS en Xedule kunnen vinden.

Etc. Etc.
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4 | Best practices
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Agenda

1 | Relatie werkdruk en werkverdeling

2 | Werkverdeling: Hoe zit het ook alweer?

3| Monitoring: Wat gaat er vaak mis?

5 | Belang voor bestuur én OR
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Onze stelling: Werkverdeling maakt of breekt het functioneren van een team. 

Managers zouden veel dichter op dit proces moeten
zitten en in de gaten houden of dit binnen ieder 

team echt gebeurt EN goed gebeurt.

15
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Onze stelling: Werkverdeling maakt of breekt het functioneren van een team. 

‘Teams aan zet’ is te vaak een excuus om niet te 
monitoren of het goed gaat en niet in te grijpen als 

het misgaat

16
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Wat gaat er vaak mis? | Een aantal punten rond werkverdeling zien wij 
herhaardelijk mis gaan

17

Onderwijsschaal         
zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
goed geregistreerd

Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën
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Wat gaat er vaak mis? | We zien mensen die wél in een onderwijsschaal zitten 
maar géén plan van inzet hebben

18

Onderwijsschaal         
zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
goed geregistreerd

Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën

2. Geen PvI

38 FTE

3. Inleen

7 FTE 

1. Match!
173 FTE

Etc.

Etc.
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Wat gaat er vaak mis? | We zien teams met extreem veel ongeplande tijd
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Onderwijsschaal         
zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
goed geregistreerd

Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën

Onderwijsschaal         
zonder PVI

Beschikbare fte’s per team 
volgens AFAS1

Team 2
Team 3
Team 4
Team 5
Team 6
Team 7
Team 8
Team 9

Team 10
Team 11
Team 12
Team 13
Team 14
Team 15
Team 16
Team 17

Team 1
12,5

10,7
12,8
14,3

4,2
13,0

5,2
15,7

9,8
9,6

3,0
20,4

2,1
6,5

5,2
7,9

15,5 6,0
5,9

4,5
7,6

10,1
0,1

9,6
1,8

12,5
7,2
7,3

1,4
18,8

0,6
5,1
4,6

7,4

Geplande fte’s in 
Xedule Verschil

9,5 (61%)
6,6 (53%)

6,1 (58%)
5,2 (40%)

4,2 (29%)
4,1 (98%)

3,5 (27%)
3,4 (65%)
3,2 (20%)

2,6 (27%)
2,4 (24%)

1,6 (53%)
1,6 (8%)
1,5 (70%)
1,4 (22%)

0,6 (11%)
0,5 (6%)
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Wat gaat er vaak mis? | We zien bepaalde taken die überhaupt niet ingepland 
worden, zo heeft hier maar één team de BPV taak ingepland

20

Onderwijsschaal         
zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
goed geregistreerd

Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën

Onderwijsschaal         
zonder PVI

20

Team 2

Team 3

Team 4

Team 5

Team 6

Team 7

Team 8

Team 9

Team 10

Team 11

Team 12

Team 13

Team 14

CAO norm (1200)

612

556

666

722

774

864

962

596

589

690

975

1.156

1.540

816

Team 1

Les BPV SLB Examinering Ongecategoriseerd
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Onderwijsschaal         
zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
goed geregistreerd

Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën

Onderwijsschaal         
zonder PVI

21

Team 1

Team 2

Team 3

Team 4

Team 5

Team 6

Team 7

Team 8

Team 9

Team 10

Team 11

Team 12

CAO norm (1200)

803

770

1.122

709

926

600

925

1.003

731

1.038

1.123

1.083

Les BPV SLB Examinering Ongecategoriseerd
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Team 1

Team 2

Team 3

Team 4

Team 5

Team 6

Team 7

Team 8

Team 9

Team 10

Team 11

Team 12
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Team 1

Team 2

Team 3
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Team 5

Team 6
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925
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Wat gaat er vaak mis? | We zien dat taakomvang zeer grote verschillen kan 
hebben, zo zien we teams in hetzelfde cluster met 18 of 118 uur overleg
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Overzicht gemiddelde tijd voor overleg per fte per jaar (in uren)

117

108

98

81

81

72

63

62

19

18

1

Team 7
Team 11
Team 5

Team 13
Team 9
Team 1
Team 3

Team 12
Team 2
Team 8
Team 6

Team 10
Team 4

0

0
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613

598

445

316

287

162

140

-185

Mdw. 1

Mdw. 2

Mdw. 3

Mdw. 4

Mdw. 5

Mdw. 6

Mdw. 7

Mdw. 8

Ongeplande tijd per medewerker

120

93

84

73

16

-32

-56

-80

Mdw. 1

Mdw. 2

Mdw. 3

Mdw. 4

Mdw. 5

Mdw. 6

Mdw. 7

Mdw. 8

Ongeplande tijd per medewerker
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Wat gaat er vaak mis? | We zien dat taakomvang zeer grote verschillen kan 
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zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
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Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën

Onderwijsschaal         
zonder PVI

27

Gemiddeld aantal lesuren per week per volledige fte

0

5

10

15

20 -39%

Periode 1 Periode 2 Periode 3 Periode 4
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Wat gaat er vaak mis? | We zien dat taakomvang zeer grote verschillen kan 
hebben, zo zien we teams in hetzelfde cluster met 18 of 118 uur overleg
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Onderwijsschaal         
zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
goed geregistreerd

Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën

Onderwijsschaal         
zonder PVI

28

836

644

457 432

251

173
97

55

College 6 College 7 College 1College 3 College 8 College 2 College 4 College 5

Aantal taakcategorieën per college 
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Wat gaat er vaak mis? | Teams organiseren soms enorm veel overig werk
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Onderwijsschaal         
zonder plan van inzet

Extreem veel                   
ongeplande tijd

Bepaalde taken           
worden niet gepland

Taakomvang wordt niet 
goed geregistreerd

Ongelijke verdeling 
binnen team

Ongelijke verdeling   
over schooljaar

Ongekend groot aantal 
taakcategorieën

Onderwijsschaal         
zonder PVI

29

Team 2
Team 3
Team 4
Team 5
Team 6
Team 7
Team 8
Team 9

Team 10
Team 11
Team 12
Team 13
Team 14
Team 15
Team 16

72,3%

1.659
1.659
1.659
1.659
1.659
1.659
1.659

1.659
1.659
1.659
1.659
1.659
1.659
1.659
1.659
1.693

Team 1

Onderwijscompartiment Vrije ruimte Taakcompartiment

60%
85%
81%

60%
79%
80%

45%

65%
63%

77%
87%

67%
75%

66%
69%

64%

72%4591,200 1,659CAO
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4 | Best practices
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Agenda

1 | Werkdruk en werkverdeling

2 | Werkverdeling: Hoe zit het ook alweer?

3| Monitoring: Wat gaat er vaak mis?

5 | Belang voor bestuur én OR

Overziht creeëren aan waar je je tijd besteed helpt om een evaluatief 
gesprek te voeren over of je de juiste dingen doet, ben je trots hoe je 
je tijd besteed. 
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Best practices| Een aantal punten zien we als succesfacotren in het process 
van werkverdeling terugkomen
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Duidelijke 
jaarkalender

Houd het 
interessant en leuk

Moelijke gesprek 
niet vermijden

Eindcheck 
inbouwen

Evalueer en leer 
van voorgaand jaar



the next school.

Best practices| Een jaarkalender met duidelijk process rond de werkverdeling 
schept helderheid
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Duidelijke 
jaarkalender

Maak een duidelijke jaarkalender met taakverdeling 
om te bepalen:

• Wie welk onderdeel voorbereid 
(opleidingsmanager/teamlid)

• Wanneer het team bij elkaar moet komen

• Wanneer het team welk onderdeel kan 
verwachten
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Best practices| Zoek manieren om het werkverdelingsproces leuk en 
interessant te houden voor het team 
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Houd het 
interessant en leuk
Zorg voor manieren om het werkverdeling proces 
interssant en leuk te houden 
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Best practices| Ontwijk het moeilijke gesprek niet, spreek samen af dit 
gesprek juist aan te willen gaan 
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Moelijke gesprek 
niet vermijden

Wanneer je merkt dat teamleden niet altijd 
evenredig bijdragen, ga dan het moeilijke gesprek 
niet uit de weg. Ga met elkaar na wie in het team de 
rol heeft om die moeilijke gepsrekken te voeren



the next school.

Best practices| Bouw een eindcheck in het werkverdeling proces in om zeker te 
weten dat iedereen het gevoel heeft de taken waar te kunnen maken

35

Eindcheck 
inbouwen

Bouw een eindcheck in het werkverdelingsproces in 
om te checken of iedereen het gevoel heeft de taken 
waar te kunnen maken
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Best practices| Evalueer en leer van het werkverdelingsproces van voorgaand 
jaar door hier kritisch naar te kijken
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Evalueer en leer 
van voorgaand jaar

Bouw richting het einde van het jaar een evaluatie 
moment in om samen kritisch te kijken naar de hoe 
kloppend de tijdsinschattingen van voorgaand jaar 
waren
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Bedankt!

• Website: www.thenextschool.nl
• Mail: marco@thenextschool.nl
• Telefoon: 06-23 35 83 39

http://www.thenextschool.nl/
mailto:marco@thenextschool.nl

	Introductie
	Slide 1: De uitdagingen van het werkverdelingsproces
	Slide 2: De uitdagingen van het werkverdelingsproces
	Slide 3: The Next School helpt onderwijsinstellingen betere beslissingen te nemen met behulp van data door data analyse, dashboarding en digitale transformaties
	Slide 4: Agenda
	Slide 5: We zien niet dat veel contacturen verband houden met hoge werkdruk, het verband lijkt zelfs eerder omgekeerd (voorbeeld van analyse)
	Slide 6: Lesgeven lijkt relatief weinig werkdruk te veroorzaken, terwijl juist de overige (onderwijs)taken dat wel doen
	Slide 7: Gebrek aan structuur in team  = sterk gecorreleerd met hoge werkdruk
	Slide 8: Agenda
	Slide 9: In een medewerkers Plan van Inzet worden taken opgebouwd door onderwijs en overige ‘niet-onderwijs’ taken
	Slide 10: In een medewerkers Plan van Inzet worden taken opgebouwd door onderwijs en overige ‘niet-onderwijs’ taken
	Slide 11: In het Plan van Inzet wordt rekening gehouden met verminderde inzetbaarheid en individuele scholing; deze tijd kan niet worden gepland voor andere taken
	Slide 12: Hoe kan het proces eruit zien?
	Slide 13: In de praktijk zien we dat dit proces vaak niet zo soepel verloopt, daarom analyseren wij systemen om te kijken wat goed en wat minder goed gaat
	Slide 14: Agenda
	Slide 15: Onze stelling: Werkverdeling maakt of breekt het functioneren van een team.  
	Slide 16: Onze stelling: Werkverdeling maakt of breekt het functioneren van een team.  
	Slide 17: Wat gaat er vaak mis? | Een aantal punten rond werkverdeling zien wij herhaardelijk mis gaan
	Slide 18: Wat gaat er vaak mis? | We zien mensen die wél in een onderwijsschaal zitten maar géén plan van inzet hebben
	Slide 19: Wat gaat er vaak mis? | We zien teams met extreem veel ongeplande tijd
	Slide 20: Wat gaat er vaak mis? | We zien bepaalde taken die überhaupt niet ingepland worden, zo heeft hier maar één team de BPV taak ingepland
	Slide 21: Wat gaat er vaak mis? | We zien bepaalde taken die überhaupt niet ingepland worden, zo heeft hier maar één team de BPV taak ingepland
	Slide 22: Wat gaat er vaak mis? | We zien bepaalde taken die überhaupt niet ingepland worden, zo heeft hier maar één team de BPV taak ingepland
	Slide 23: Wat gaat er vaak mis? | We zien bepaalde taken die überhaupt niet ingepland worden, zo heeft hier maar één team de BPV taak ingepland
	Slide 24: Wat gaat er vaak mis? | We zien bepaalde taken die überhaupt niet ingepland worden, zo heeft hier maar één team de BPV taak ingepland
	Slide 25: Wat gaat er vaak mis? | We zien dat taakomvang zeer grote verschillen kan hebben, zo zien we teams in hetzelfde cluster met 18 of 118 uur overleg
	Slide 26: Wat gaat er vaak mis? | We zien dat taakomvang zeer grote verschillen kan hebben, zo zien we teams in hetzelfde cluster met 18 of 118 uur overleg
	Slide 27: Wat gaat er vaak mis? | We zien dat taakomvang zeer grote verschillen kan hebben, zo zien we teams in hetzelfde cluster met 18 of 118 uur overleg
	Slide 28: Wat gaat er vaak mis? | We zien dat taakomvang zeer grote verschillen kan hebben, zo zien we teams in hetzelfde cluster met 18 of 118 uur overleg
	Slide 29: Wat gaat er vaak mis? | Teams organiseren soms enorm veel overig werk
	Slide 30: Agenda
	Slide 31: Best practices| Een aantal punten zien we als succesfacotren in het process van werkverdeling terugkomen
	Slide 32: Best practices| Een jaarkalender met duidelijk process rond de werkverdeling schept helderheid
	Slide 33: Best practices| Zoek manieren om het werkverdelingsproces leuk en interessant te houden voor het team 
	Slide 34: Best practices| Ontwijk het moeilijke gesprek niet, spreek samen af dit gesprek juist aan te willen gaan 
	Slide 35: Best practices| Bouw een eindcheck in het werkverdeling proces in om zeker te weten dat iedereen het gevoel heeft de taken waar te kunnen maken
	Slide 36: Best practices| Evalueer en leer van het werkverdelingsproces van voorgaand jaar door hier kritisch naar te kijken
	Slide 42: Bedankt!


